ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR CAMPINGLEISTUNGEN DER MAINTAL RESORT UG

Zwischen dem Campinggast und der Campingpark MAINTAL RESORT UG (nachfolgend
Campingbetrieb) gelten nachfolgende Geschiftsbedingungen. Mit der Anmeldung erkennt der
Campinggast den Inhalt dieser Geschaftsbedingungen ausdriicklich an. Abweichende und/oder
erganzende Vereinbarungen bedirfen der ausdriicklichen schriftlichen Bestatigung des
Campingbetriebes.

Abschluss des Campingvertrages/Buchung

Mit der Ubersendung der schriftlichen Anmeldung bietet der Campinggast dem Campingbetrieb
verbindlich den Abschluss eines Campingvertrages fiir den angegebenen Zeitraum und fiir die
gemeldete Personenzahl an. Der Campingvertrag kommt erst mit der schriftlichen
Buchungsbestatigung durch den Campingbetrieb zustande oder dem Einwurf der Anmeldung durch
den Gast an der Station. Ein Anspruch auf einen bestimmten Stellplatz besteht nicht. Telefonische
Auskiinfte, Nebenabreden und sonstige Zusicherungen, gleich welcher Art, sind nur dann
Vertragsbestandteil, wenn sie vom Campingbetrieb schriftlich bestatigt wurden.

Buchung / Preise

Die vom Campinggast zu zahlende Preise ergeben sich aus der aktuellen Preisliste des
Campingbetriebes. Es ist Sache des Campinggastes, sich vor der Anmeldung (iber die im
Anmeldezeitraum geltenden Preise zu informieren.

Nach Erhalt der Buchungsbestatigung priifen Sie diese bitte umgehend auf Richtigkeit! Der
Campingbetrieb behilt sich das Recht vor, die Buchung gleichwertig zu verandern, wenn dieses aus
besonderen Griinden erforderlich ist. Anmeldungen von Alleinreisenden Jugendlichen unter 18
Jahren sind nicht zugelassen und werden vom Campingbetrieb storniert.

Eine Verfriihte Anreise vor 15:00 Uhr ist nicht moglich.
Eine verspdtetet Abreise nach 12:00 Uhr ist nicht moglich.

Die Buchung des Campinggastes ist erst nach Eingang der Anzahlung verbindlich.

Preisdanderungsklausel

Das Unternehmen ist berechtigt, die jeweilige Preisliste maximal ein Mal pro Quartal an sich
verandernde Marktbedingungen, bei erheblichen Veranderungen in den Verbrauchs-
/Beschaffungskosten, Anderungen der Umsatzsteuer oder der Verbrauchs-/Beschaffungspreise,
anzupassen. Bei Preiserhohungen, die den regelmaRigen Anstieg der Lebenskosten wesentlich
Ubersteigen, steht dem Gast ein Kiindigungsrecht zu. Dies wird ihm vom Unternehmen in diesen
Fallen in Textform mitgeteilt.



Allgemeine Nutzungspflicht

Pro Campingstellplatz ist nur eine Familie (maximal 6 Personen) buchbar. Zusétzliche Zelte fir
Besucher sind nicht gestattet.

Anzahlung / Zahlung

Nach Zugang der Zahlungsaufforderung beim Gast ist eine Anzahlung von 60% - 100% des
Reisepreises innerhalb von drei Tagen zu bezahlen. Bei Online-Buchungen ist der Gesamtbetrag bzw.
die Anzahlung sofort fallig. Die Aktivierung des Buttons , Kostenpflichtig buchen” stellt die
Zahlungsaufforderung dar.

Bei Uberweisungen von Zahlungen, sind unbedingt Buchungsnummer, Name und Stellplatznummer
wie in der Zahlungsaufforderung mitgeteilt, als Verwendungszweck anzugeben.

Bei spontanen Anreisen bzw. Buchungen wird der gesamte Ubernachtungspreis sofort fllig.

Stellplatze, die durch vorzeitige Abreise frei werden, konnen durch die Platzverwaltung ohne
Anrechnung anderweitig vergeben werden, es sei denn der Gast weist nach, dass der
Campingbetrieb einen geringeren Schaden als die erfolgte Zahlung hat.

Eine Erstattung bei vorzeitiger Abreise erfolgt nicht.

Riicktritt durch den Campinggast

Der Campinggast kann nach Eingang der Anzahlung schriftlich vom Campingvertrag zurlicktreten. Fiir
den Ricktrittszeitpunkt ist der Zugang der schriftlichen Riicktrittserklarung beim Campingbetrieb
mafRgebend. Tritt der Campinggast vom Vertrag zuriick, steht dem Campingbetrieb gemal} § 651i
BGB eine angemessene Entschadigung wie folgt zu:

- Riicktritt bis 14 Tage vor Aufenthaltsbeginn: 0 % Stornogebiihr
- Riicktritt ab 13 Tage vor Aufenthaltsbeginn: 50 % des bestatigten Gesamtpreises
- Riicktritt ab 3 Tage vor Aufenthaltsbeginn: 100 % des bestatigten Gesamtpreises

Eine Erstattung bei vorzeitiger Abreise erfolgt nicht.

Nichterscheinen

Erstattungen von bereits geleisteten Zahlungen sind ausgeschlossen.

An- und Abreise

Die in der Buchungsbestatigung angegebenen An- und Abreisetermine sind verbindlich.



Platzordnung

Der Campinggast ist zur Einhaltung der Vorschriften und Regelungen der Campingplatzordnung, die
in der Anmeldung zur Einsicht bereitgehalten wird, verpflichtet. Insbesondere die dort festgelegten
Uhrzeiten sind unbedingt zu beachten.

Der Campingbetrieb ist berechtigt, den Campingvertrag ohne Einhaltung einer Frist zu kiindigen,
wenn der Campinggast durch sein Verhalten andere gefahrdet oder nachhaltig stért oder wenn er
sich in einem solchen Male vertragswidrig verhalt, dass eine sofortige Aufhebung des Vertrages
gerechtfertigt ist. In einem solchen Fall behalt der Campingbetrieb seinen Anspruch auf den
vereinbarten Gesamtpreis als pauschale Entschadigung gemald Ziffer 7. Erstattungen von bereits
geleisteten Zahlungen sind ausgeschlossen (Punkt 7). Es sei denn der Gast weist nach, dass der
Campingbetrieb einen geringeren Schaden als die erfolgte Zahlung hat.

Besucher

Der Campinggast ist verpflichtet, Besucher in der Anmeldung anzumelden. Diese Preise entnehmen
Sie bitte der aktuellen Preisliste (Personengebiihr). Die Fahrzeuge der Besucher sind auRerhalb des
Campingplatzgeldandes zu parken.

Mangel / Reklamation

Etwaige Beanstandungen hinsichtlich des Campingstellplatzes sind seitens des Campinggastes
unverziglich dem Campingbetrieb zu melden. Die Geltendmachung von Mangeln ist ausgeschlossen,
wenn diese nicht wahrend des Aufenthaltes des Campinggastes unmittelbar dem Campingbetrieb
angezeigt worden sind. Diesem ist eine angemessene Frist zur Behebung des Mangels zu setzen
(Nachbesserung).

Offnungszeiten / Frost

In der Nebensaison gelten fiir die Sanitirgebdude eingeschrinkte Offnungszeiten. Zeitweise sind
nicht alle Platzgebiete bzw. Bereiche getffnet. Bitte beachten Sie, dass das Frischwasser auf den
Campingstellplatzen nur verfiigbar ist, wenn aus Sicht des Campingbetriebes kein Frost mehr zu

erwarten ist.

Mediadaten / Datenschutz

Der Campingbetrieb wird in kritischen Teilbereichen mit Videokameras iberwacht. Dies dient zur
Sicherheit der Campinggaste (Feststellung und Abwendung von Sicherheitsgefahren), zum Schutz des
Eigentums und Besitzes, zur Kontrolle von Zugangsberechtigungen und zur Wahrnehmung des
Hausrechtes. Die Aufzeichnungen werden nur im Bedarfsfall ausgewertet und nur die bendtigten
Daten bis zur Kldarung gespeichert. Eine Datenweitergabe an Dritte erfolgt nicht. Die
Videoaufzeichnungen werden gem. § 6b Abs BDSG regelmaRig automatisch geléscht. Zudem wird das



Aufzeichnungsgerat durch geeignete MaRnahmen gem. § 9 BDSG datenschutzrechtlich vor dem
Zugriff unberechtigter Dritter geschiitzt.

In regelmaBigen Abstanden fihrt der Campingbetrieb auf dem Campingpark Bild- und Ton-
Aufnahmen durch. Falls der Campinggast dies nicht méchte, ist dies dem Fotografen bzw.
Kamerateam sofort mitzuteilen.

Der Campingbetrieb erhebt, verarbeitet und nutzt diese Daten fiir den Buchungsauftrag und eigene
Marketingzwecke im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Eine Weitergabe an Dritte aulRerhalb
des Auftrages erfolgt nicht. Gerne erteilt der Campingbetrieb dem Gast Auskunft tiber seine Daten
oder sperrt diese mit Wirkung fiir die Zukunft.

Hunde / Haustiere

Auf Spielplatzen, in den Sanitargebdauden und dem Waschsalon sind Hunde nicht erlaubt. Bei
auffalligem Verhalten des Hundes oder Beschwerden anderer Gaste kann der Campingbetrieb den
Hund des Platzes verweisen. Es besteht Leinenpflicht auf dem Geldnde und den Campingstellplatzen.

Haftung

Der Campingbetrieb haftet nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit seines gesetzlichen Vertreters
oder Erfiillungsgehilfen nach den gesetzlichen Bestimmungen. Im Ubrigen haftet der Campingbetrieb
nur wegen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit. Dies gilt fiir alle
Schadensersatzanspriiche (insbesondere fiir Schadensersatz neben der Leistung und Schadensersatz
statt der Leistung), und zwar gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen der Verletzung
von Pflichten aus dem Schuldverhiltnis oder aus unerlaubter Handlung. Fiir herabfallende Aste oder
Ahnliches haftet der Campingbetrieb nur im Rahmen der bestehenden Haftpflichtversicherung. Bei
Schaden durch héhere Gewalt besteht kein Anspruch.

Irrtiimer

Der Campingbetrieb behalt sich vor, Irrtimer bzw. Druck- und Rechenfehler zu berichtigen.

Aufrechnung

Der Campinggast kann nur mit solchen Forderungen aufrechnen, die unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt sind.



Gerichtsstand

Der Campinggast kann den Campingbetrieb nur an dessen Sitz verklagen. Fir Klagen des
Campingbetriebes ist der Wohnsitz des Campinggastes maligeblich, es sei denn, die Klage richtet sich
gegen Vollkaufleute oder Personen, die keinen allgemeinen Gerichtstand im Inland haben, oder
gegen Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort
ins Ausland verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt zum Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen Fallen ist der Sitz des Campingbetriebes malRgebend.

MAINTAL RESORT UG (haftungsbeschrankt), SchloRstr. 42, 97903 Collenberg

Verhaltensinformationen COVID 19

Zugunsten lhrer eigenen Sicherheit sowie dem Schutz lhrer Mitmenschen und unseren Mitarbeitern,
bitten wir um die Einhaltung der Hygieneregeln.

Gaste, welche sich in Quarantane oder in hauslicher Isolierung aufgrund COVID 19 befinden, oder
Anzeichen einer Infizierung aufweisen, ist die Anreise strikt untersagt!

Bei lhrer Anmeldung bestatigen sie keine moégliche COVID 19 Erkrankung zu haben und zu keinem
eventuellen Kontakt innerhalb der letzten 14 Tage zu einem bestatigten COVID-Fall, so dass eine
Nachverfolgung moglicher Kontaktpersonen ermdglicht wird.

Eine gemeinsame Anreise mehrerer Personen, die eine Unterkunft auf dem Campingplatz bewohnen,
ist nur fuir Personengruppen, die auch aullerhalb des Campingurlaubes in einem gemeinsamen
Haushalt wohnen, gestattet.

AGB auch auf https://www.maintalresort.de/
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